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	Wydanie dowodu osobistego
	

	DOWÓD OSOBISTY WYDAWANY JEST BEZPŁATNIE
I. Wersja papierowa wniosku
1. Złożenie  wniosku w postaci papierowej odbywa się w drodze osobistego złożenia, w siedzibie organu dowolnej gminy, wypełnionego i podpisanego  własnoręcznie przez  wnioskodawcę formularza. Możliwe jest również   podpisanie przez wnioskodawcę, w siedzibie organu gminy, wypełnionego formularza, wydrukowanego przez urzędnika z systemu Rejestru Dowodów Osobistych. 
2. Jedna kolorowa, aktualna fotografia o wymiarach 35 mm x 45 mm, wykonana
na jednolitym jasnym tle, z równomiernym oświetleniem, mającą dobrą ostrość oraz odwzorowującą naturalny kolor skóry, obejmującą wizerunek od wierzchołka głowy do górnej części barków, tak aby twarz zajmowała 70-80% fotografii, pokazującą wyraźnie oczy, zwłaszcza źrenice, z widocznymi brwiami  i przedstawiającą osobę w pozycji frontalnej, z zachowaniem symetrii w pionie, bez nakrycia głowy i okularów z ciemnymi szkłami,  patrzącą na wprost              z otwartymi oczami nieprzesłoniętymi włosami, z naturalnym wyrazem twarzy      i zamkniętymi ustami.
Dopuszcza się złożenie fotografii przedstawiającą osobę:
- w ciemnych okularach przez osoby z wadami wzroku, potwierdzone orzeczeniem o niepełnosprawności;
- z nakryciem głowy zgodnie z wymogami wyznawanej religii, potwierdzone zaświadczeniem ze wspólnoty wyznaniowej;
- w uzasadnionych przypadkach organ gminy może wydać dowód osobisty na wniosek, do którego została dołączona fotografia przedstawiająca osobę           z zamkniętymi oczami, innym niż naturalny wyrazem twarzy lub z otwartymi ustami. 
Fotografia powinna być wykonana nie wcześniej niż 6 miesięcy przed dniem złożenia wniosku.
3. Posiadany dowód osobisty w przypadku jego wymiany lub ważny paszport.
4. W przypadku gdy dane zawarte we wniosku nie są zgodne z danymi zawartymi w Rejestrze Dowodów Osobistych lub rejestrze PESEL, organ gminy może, w celu wyjaśnienia niezgodności, żądać od wnioskodawcy skróconego odpisu polskiego aktu urodzenia albo skróconego odpisu polskiego aktu małżeństwa lub orzeczenia sądu w przypadku niezgodności danych osobowych, oraz dokumentu poświadczającego obywatelstwo polskie
w przypadku niezgodności dotyczącej obywatelstwa.
II. Wersja elektroniczna wniosku
1. Wniosek w postaci elektronicznej, opatrzony bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy ważnego kwalifikowanego certyfikatu lub podpisem potwierdzonym profilem zaufanym ePUAP lub podpisem osobistym, jest wnoszony do organu dowolnej gminy.
2. Do wniosku składanego w postaci elektronicznej załącza się plik zawierający
fotografię o wymiarach co najmniej 492 x 610 pikseli i wielkości nie przekraczającej 2,5 MB, spełniającą wymogi, o których mowa w pkt. I ust. 2 powyżej.
3. W przypadku gdy wniosek jest składany w postaci elektronicznej, tożsamość
osoby ubiegającej się o wydanie  dowodu osobistego potwierdza   się   przy odbiorze dowodu  osobistego,  na   podstawie    dotychczasowego   dowodu osobistego lub w przypadku utraty dowodu osobistego, ważnego  polskiego paszportu.
4. W przypadku gdy dane zawarte we wniosku nie są zgodne z danymi zawartymi w Rejestrze Dowodów Osobistych lub rejestrze PESEL organ gminy może, w celu wyjaśnienia niezgodności, żądać od wnioskodawcy dokumentów wymienionych w pkt 4 wersji papierowej wniosku.
	

	Opłaty:
Nie podlega opłacie.
	

	Przewidywany termin załatwienia sprawy:
Wydanie dowodu osobistego następuje nie później niż w terminie 30 dni od dnia złożenia wniosku. W szczególnie uzasadnionych przypadkach termin ten może zostać przedłużony, o czym należy zawiadomić wnioskodawcę.
	

	Jednostka odpowiedzialna:
Referat Spraw Administracyjnych 
Nr pokoju: 104
Nr telefonu: 012 2 850 850 w. 104
	

	Godziny urzędowania: 
poniedziałek od godz. 9.30 do godz. 16.30
wtorek, środa, piątek od godz.8.00 do godz. 15.00
czwartek jest dniem wewnętrznym bez przyjmowania stron.
	

	Tryb odwoławczy: 
W przypadku wydania decyzji o odmowie wydania dowodu osobistego osobiste przysługuje odwołanie do Wojewody Małopolskiego za pośrednictwem Wójta Gminy Zielonki w terminie 14 dni od dnia doręczenia decyzji. 
Decyzja o stwierdzeniu nieważności dowodu osobistego jest ostateczna.
	

	Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (tekst jednolity Dz.U. z 2021 r. Poz. 816 ), Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych  z dnia 29 stycznia 2015 r. w sprawie wzoru dowodu osobistego oraz sposobu  i trybu postępowania w sprawach wydawania dowodów osobistych, ich utraty, uszkodzenia, unieważnienia i zwrotu (Dz.U. z 2020 r. poz. 31) , Kodeks postępowania administracyjnego  (Dz.U. z 2021 r. Poz. 735) 
	

	Uwagi:
1. Dowód osobisty jest dokumentem stwierdzającym tożsamość i obywatelstwo polskie osoby na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz innych państw członkowskich Unii Europejskiej, państw Europejskiego Obszaru Gospodarczego nienależących do Unii Europejskiej oraz państw niebędących stronami umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, których obywatele mogą korzystać ze swobody przepływu osób na podstawie umów zawartych przez te państwa ze Wspólnotą Europejską i jej państwami członkowskimi oraz na podstawie jednostronnych decyzji innych państw, uznających ten dokument za wystarczający do przekraczania ich granic.
2. Dowód osobisty uprawnia do przekraczania granic państw, o których mowa powyżej.
3. Dowody wydane po 4 marca 2019 roku posiadają oprócz warstwy graficznej, również warstwę elektroniczną (tzw. e-dowody). W warstwie elektronicznej dowodów umieszczane są :
- powtórzone dane osoby z warstwy graficznej i dane dowodu zapisane            w postaci elektronicznej (z wyjątkiem numeru CAN który znajduje się tylko         w warstwie graficznej  dowodu),
- aplikacja ICAO, która pozwala odprawić się automatycznie, przy przekraczaniu granic państwa. W warstwie elektronicznej e-dowodu znajduje się  fotografia posiadacza dowodu, zapisana w wersji elektronicznej jako zdjęcie biometryczne. Dzięki temu jest to dokument podróży zgodny z wymogami Organizacji Międzynarodowego Lotnictwa Cywilnego (ICAO). 
- cztery certyfikaty: 
· certyfikat identyfikacji i uwierzytelnienia, który pozwala uwierzytelnić się w usługach online, na przykład zalogować na portalu ePUAP;  
· certyfikat podpisu osobistego, który umożliwia podpisanie elektronicznie dokumentu;
· certyfikat obecności umożliwia potwierdzenie swojej obecności w danym miejscu   i czasie; 
· miejsce na umieszczenie certyfikatu kwalifikowanego podpisu elektronicznego.
 Użycie certyfikatu identyfikacji i uwierzytelnienia oraz certyfikatu podpisu osobistego jest możliwe po uprzednim ustaleniu przez posiadacza dowodu osobistego kodów dla każdego z tych certyfikatów.
-  Ustalenie kodów, następuje w siedzibie organu gminy przy odbiorze dowodu osobistego lub w każdym czasie po jego odbiorze.
- Po ustaleniu kodów, posiadacz dowodu osobistego może w każdym czasie dokonać zmiany kodów.
-  W przypadku zablokowania kodu dla certyfikatu identyfikacji i uwierzytelnienia lub certyfikatu podpisu osobistego posiadacz dowodu osobistego może odblokować certyfikat przy użyciu kodu odblokowującego, który otrzymał przy odbiorze dowodu osobistego.
- Czynności, o których mowa powyżej, posiadacz dowodu osobistego może dokonać w dowolnym organie gminy lub przy użyciu przeznaczonej do tego aplikacji. Minister właściwy do spraw wewnętrznych udostępnia w Biuletynie Informacji Publicznej na swojej stronie podmiotowej aplikację umożliwiającą dokonanie takiej czynności.
4. Wniosek o wydanie dowodu osobistego składa się osobiście w organie dowolnej gminy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub w formie dokumentu elektronicznego na zasadach określonych w ustawie z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne ( Dz. U. 2021 poz. 670).
Wniosek o wydanie dowodu osobistego dla osoby która:
    nie posiada zdolności do czynności prawnych (np. dzieci do 13 roku życia) lub posiada ograniczoną zdolność do czynności prawnych (np. dzieci powyżej 13 roku życia) składa rodzic, opiekun prawny lub kurator. 
Wyjątek stanowią osoby, którym do 18 urodzin  pozostało mniej niż 30 dni. Takie osoby mogą osobiście wnioskować o wydanie dowodu osobistego, jednak taki dowód nie będzie posiadał certyfikatu podpisu osobistego. Aby osoba taka mogła posiadać dowód osobisty z tym certyfikatem, musi zawnioskować o wydanie dowodu osobistego po ukończeniu 18 urodzin lub w jej imieniu wniosek złoży rodzic, opiekun prawny lub kurator, który na wniosku wyrazi zgodę na umieszczenie w warstwie elektronicznej dowodu osobistego  certyfikatu podpisu osobistego. Certyfikat podpisu osobistego będzie jednak funkcjonował dopiero gdy osoba ukończy 18 rok życia i ustali dla tego certyfikatu kod.
    jest ubezwłasnowolniona całkowicie, pozostająca pod władzą rodzicielską,  składa jeden z rodziców;
   jest ubezwłasnowolniona całkowicie niepozostającej pod władzą rodzicielską,  składa opiekun prawny;
   jest ubezwłasnowolniona częściowo, składa kurator.
Złożenie w siedzibie organu gminy wniosku o wydanie dowodu osobistego osobie nieposiadającej zdolności do czynności prawnych lub posiadającej ograniczoną zdolność do czynności prawnych wymaga jej obecności; wyjątek stanowią osoby, które nie ukończyły 5  roku  życia.
5. O niemożności złożenia wniosku o wydanie dowodu osobistego spowodowanej chorobą, niepełnosprawnością lub inną niedającą się pokonać przeszkodą wnioskodawca powiadamia organ gminy, który zapewnia przyjęcie wniosku w miejscu pobytu tej osoby, na terenie gminy. Przyjmowanie wniosków o wydanie dowodu osobistego od osób obłożnie chorych i kalekich następuje po przedstawieniu przez opiekuna zaświadczenia lekarskiego potwierdzającego chorobę lub kalectwo uniemożliwiające poruszanie się.
6. Dowód osobisty odbiera się osobiście w siedzibie organu gminy, w którym został złożony wniosek. Odbiór dowodu osobistego wydanego osobie nieposiadającej zdolności do czynności prawnych nie wymaga obecności tej osoby. Odbiór dowodu osobistego osoby która posiada ograniczoną zdolność do czynności prawnych ( dzieci powyżej 13 r. ż.) wymaga obecności tej osoby. Odbiór dowodu osobistego dla dziecka do 13 r.ż. może dokonać jeden                z rodziców.
W przypadku gdy wniosek o wydanie dowodu osobistego został złożony            w miejscu pobytu osoby chorej, odbioru dowodu osobistego może dokonać pełnomocnik, legitymujący się pełnomocnictwem szczególnym do dokonania jego odbioru.
7. Od 4 marca 2019 roku we wniosku o wydanie dowodu osobistego widnieje więcej możliwości ubiegania się o wydanie nowego dowodu osobistego. 
Dodatkowo pojawiły się możliwości wnioskowania o nowy dowód w przypadku: 
· upływ terminu zawieszenia dowodu osobistego (dowód osobisty można zawiesić w sytuacji czasowej utraty kontroli nad dowodem osobistym)
· wymiana dowodu bez warstwy elektronicznej; 
·  brak w dowodzie certyfikatu podpisu osobistego lub certyfikatu identyfikacji i uwierzytelnienia 
· brak możliwości identyfikacji i uwierzytelnienia lub złożenia podpisu osobistego.
NIE ma obowiązku wymiany dotychczasowego dowodu osobistego na              e-dowód jeżeli jego termin ważności nie upłynął. 
Ważność dowodów osobistych:
· 10 lat — dla osób w wieku od 5 lat,
· 5 lat — dla osób w wieku do 5 lat.
Dowód osobisty nie podlega wymianie, jeśli zmienia się adres zameldowania albo nazwa urzędu, który wydał dowód osobisty.

	

	
	


